




Occhiello della manovella dritto (compreso nella fornitura)

Allentare la vite sull’estremità inferiore dell’occhiello della manovella e rimuovere la rondella.
Inserire infine l’occhiello della manovella nell’ingranaggio manuale d’emergenza sulla testa del motore.
Applicare quindi la rondella nuovamente sull’estremità dell’occhiello della manovella e fissarlo nuovamente con l’ausilio della vite. Finito!

Occhiello della manovella articolato (disponibile come accessorio)
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Passaggio 1
Montare per prima cosa il motore tubolare nel cas-
sonetto delle tapparelle

Passaggio 2
Realizzare poi il foro per la manovella articolata

Passaggio 3
Inserire la manovella articolata attraverso la parete 
nell’ingranaggio manuale d’emergenza del motore

Passaggio 4
Fissare quindi la piastra articolata sulla muratura

Passaggio 5
Finito! È ora possibile inserire la manovella e far fun-
zionare il motore con la stessa in caso di mancanza 
di corrente

6 Installazione degli occhielli della manovella (nei motori NHK)
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Il comando non solleva o abbassa la tapparella, si avvia troppo 
lentamente o con forti rumori.

Possibile causa 1:
I collegamenti non sono corretti.

Soluzione 1:
Controllare i collegamenti.

Possibile causa 2:
Installazione non corretta o sovraccarico.

Soluzione 2:
Controllare l’installazione e il carico della tapparella.

La tapparella si blocca mentre viene alzata o abbassata!

Possibile causa 1:
Raggiungimento del punto finale impostato.

Soluzione 1:
Rimettere i punti finali, così come indicato in queste 
istruzioni.

Possibile causa 2:
Durata di funzionamento superata (4 min.).

Soluzione 2:
Fare raffreddare il motore per circa 20 minuti.

Il motore non funziona!

Possibile causa:
Manca la tensione di rete.

Soluzione:
Verificare con un voltmetro se è presente la tensione di alimen-
tazione (230 V) e controllare il cablaggio.

Controllare specialmente le indicazioni relative ai collega-
menti non consentiti.

Controllare l’impianto.

Non appena si preme il pulsante, il motore si muove nella direzione 
sbagliata!

Possibile causa:
Le linee elettriche di comando sono invertite.

Soluzione:
Staccare il cavo dalla rete e invertire i fili neri/marroni del cavo 
del motore nel comando.

Il motore tubolare non si blocca autonomamente durante i lavori di 
regolazione e durante il collaudo.

Possibile causa 1:

L’adattatore è possibilmente scivolato dall’anello di gui-
da sulla testa motrice.

Soluzione 1:

Controllare se l’adattatore si trova a filo davanti alla testa 
motrice ed è inserito completamente nell’albero della tap-
parella. Rimettere nuovamente l’adattatore a filo davanti 
alla testa motrice e inserire completamente l’albero della 
tapparella sull’adattatore. Reimpostare eventualmente i 
punti finali.

Possibile causa 2:
Capsula cilindrica non fissata o albero della tapparella 
troppo corto.

Soluzione 2:
Fissare la capsula cilindrica o applicare un albero 
della tapparella adatto.

Durante l’esercizio normale, il motore tubolare si ferma tra 
entrambi i punti finali!

Possibile causa:
La protezione termica si è attivata.

Soluzione:
Fare raffreddare il motore per circa 20 minuti.

La tapparella si blocca mentre sale!

Possibile causa:
Tapparella gelata oppure ostacolo nella guida.

Soluzione:
Rimuovere il gelo o l’ostacolo.

Portare la tapparella fino in basso.

Risoluzione dei guasti / Domande frequenti    7
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Se si riscontrano problemi con un nostro prodotto o se si è ricevuto un dispositivo difettoso, si prega di contattare, in forma 
scritta o tramite posta elettronica, il seguente indirizzo:

è un marchio registrato di
Schoenberger Germany Enterprises GmbH & Co. KG
Zechstraße 1-7
82069 Hohenschäftlarn - Germany

Tel.: + 49(0)8178 / 932 932
Fax.: + 49(0)8178 / 932 970 20

info@jarolift.de
www.jarolift.de

Con riserva di modifiche tecniche, errori di stampa e sbagli.
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8 Informazioni di contatto





è un marchio registrato di  Schoenberger  Germany Enterpr ises  GmbH & Co.KG,  Zechstraße 1-7 ,  82069 Hohenschäf t larn, Germany 


